
TRABZON ÜNİVERSİTESİ İNSAN VE TOPLUM BİLİMLERİ FAKÜLTESİ 

AKADEMİK PERSONEL MEMNUNİYET ANKETİ 

2025–2026 akademik yılı Güz Dönemi kapsamında, İnsan ve Toplum Bilimleri 

Fakültesi bünyesinde 15.01.2026–21.01.2026 tarihleri arasında “Trabzon Üniversitesi İnsan 

ve Toplum Bilimleri Fakültesi Akademik Personel Memnuniyet Anketi” nin uygulanmasına 

karar verilmiştir. 

Bu rapor, söz konusu anket maddeleri doğrultusunda hazırlanmış olup, akademik 

personelin fakülte yönetimi, akademik çalışma koşulları, araştırma destekleri, iletişim süreçleri, 

fiziksel koşullar ile kişisel ve mesleki tatmin düzeylerine ilişkin algılanan memnuniyet 

düzeylerinin incelenmesini amaçlamaktadır. 

Katılımcıların her bir ifadeyi 5 dereceli Likert tipi bir ölçek üzerinden değerlendirmeleri 

beklenmiştir (1 = Çok Memnunum, 5 = Hiç Memnun Değilim). Anket formunda yer alan 

ifadelere ait pasta grafikleri ve frekans tabloları aşağıda sunulmuştur: 

 

1. Fakültenin vizyonundan memnunum 

 
Yanıt Frekans (n) 

Memnunum 10 

Çok memnunum 3 

Kararsızım 3 

Memnun değilim 3 

 
  



 

2. Fakültenin misyonundan memnunum 

 
Yanıt Frekans (n) 

Memnunum 11 

Kararsızım 4 

Çok memnunum 2 

Memnun değilim 2 

 

 
2.Fakültenin kurumsallaşmış bir fakülte olmasından memnunum 

 

Yanıt Frekans (n) 

Memnunum 9 

Memnun değilim 4 

Kararsızım 4 

Çok memnunum 2 

  

 



3.Fakülte yönetimince alınan kararlara akademik personelin katılımının 

sağlanmasından memnunum 

 

Yanıt Frekans (n) 

Memnunum 12 

Çok memnunum 5 

Kararsızım 2 

 

 
4. Fakülte yönetiminin görev ve sorumluluklarını yerine getirmesinden memnunum 

 

Yanıt Frekans (n) 

Memnunum 12 

Çok memnunum 6 

Memnun değilim 1 

  

 
  



 

5. Kurul kararlarının şeffaf, hesap vermeye açık olmasından memnunum. 

 

Yanıt Frekans (n) 

Memnunum 12 

Çok memnunum 6 

Kararsızım 1 

  

 
6. Fakültede idari görevlere seçilme/atamada ölçütlerinin objektif olarak 

uygulanmasından memnunum 

 

Yanıt Frekans (n) 

Memnunum 11 

Çok memnunum 5 

Kararsızım 2 

Hiç memnun değilim 1 

  

 
  



 

7. Gerektiğinde tüm yöneticilere ulaşım kolaylığından memnunum 

 

Yanıt Frekans (n) 

Çok memnunum 14 

Memnunum 4 

Memnun değilim 1 

  

 
8. Fakülte içi iletişimin yeterli düzeyde olmasından memnunum 

 

Yanıt Frekans (n) 

Çok memnunum 11 

Memnunum 6 

Memnun değilim 2 

  

 
  



 

9. Bir işin yapılmasına ilişkin düşüncelerimi serbestçe ifade edebilmekten memnunum 

 

Yanıt Frekans (n) 

Memnunum 9 

Çok memnunum 8 

Memnun değilim 2 

  

 
10. Fakültede düzenli olarak yönetimsel toplantılar yapılmasından memnunum 

 

Yanıt Frekans (n) 

Memnunum 7 

Çok memnunum 5 

Kararsızım 5 

Memnun değilim 2 

  

 
  



11. Sorunların tartışılabilmesi ve geri bildirim süreçlerinin sağlıklı bir şekilde 

uygulanmasından memnunum 

 

Yanıt Frekans (n) 

Memnunum 12 

Çok memnunum 4 

Kararsızım 3 

  

 
12. Fakültede yürütülen işlerde yetki ve sorumlulukların dengeli dağıtılmasından 

memnunum 

 

Yanıt Frekans (n) 

Memnunum 10 

Çok memnunum 5 

Memnun değilim 3 

Hiç memnun değilim 1 

  

 
  



13. Fakültedeki öğrenci sayısının, kapasiteye uygunluğundan memnunum 

 

Yanıt Frekans (n) 

Kararsızım 9 

Memnunum 6 

Memnun değilim 3 

Hiç memnun değilim 1 

  

 
14. Fakültedeki öğretim etkinliklerine ayrılan zamanın/ders yükünün uygunluğundan 

memnunum 

 

Yanıt Frekans (n) 

Memnunum 9 

Kararsızım 4 

Memnun değilim 2 

Çok memnunum 2 

Hiç memnun değilim 2 

  

 



15. Ders dağılımlarının uzmanlık alanlarına uygunluğundan memnunum 

 

Yanıt Frekans (n) 

Memnunum 7 

Kararsızım 5 

Memnun değilim 3 

Hiç memnun değilim 2 

Çok memnunum 2 

  

 
16. Fakültedeki öğrenci işleri hizmetlerinin yeterliliğinden memnunum 

 

Yanıt Frekans (n) 

Memnunum 10 

Kararsızım 7 

Çok memnunum 2 

  

 
 



17. Fakültede araştırma ve yayın yapmayı teşvik edici mekanizmaların yeterliliğinden 

memnunum 

 

Yanıt Frekans (n) 

Memnunum 6 

Hiç memnun değilim 4 

Memnun değilim 4 

Kararsızım 3 

Çok memnunum 2 

  

 
18. Fakültenin yurtiçi/yurtdışı bilimsel toplantı ve kongrelere katılım teşviklerinin 

yeterliliğinden memnunum 

 

Yanıt Frekans (n) 

Kararsızım 8 

Memnunum 4 

Hiç memnun değilim 3 

Memnun değilim 3 

Çok memnunum 1 

  

 



19. Akademik personel için sunulan Erasmus, Mevlana vb. değişim programlarının 

yeterliliğinden memnunum 

 

Yanıt Frekans (n) 

Memnunum 9 

Kararsızım 8 

Memnun değilim 2 

  

 
20. Bilimsel araştırma fikirlerinin desteklenmesinden memnunum 

 

Yanıt Frekans (n) 

Memnunum 12 

Kararsızım 5 

Memnun değilim 1 

Çok memnunum 1 

  

 
 



21. Fakültenin disiplinler arası çalışmayı teşvik etmesinden memnunum 

 

Yanıt Frekans (n) 

Memnunum 10 

Kararsızım 7 

Memnun değilim 1 

Çok memnunum 1 

  

 
22. Fakültede eğitici eğitimlerin yeterliliğinden memnunum 

 

Yanıt Frekans (n) 

Memnunum 7 

Kararsızım 5 

Memnun değilim 3 

Hiç memnun değilim 2 

Çok memnunum 1 

nan 1 

  

 



23. Akademik kadro sayısının yeterli olmasından memnunum 

 

Yanıt Frekans (n) 

Memnun değilim 9 

Memnunum 3 

Hiç memnun değilim 3 

Kararsızım 3 

Çok memnunum 1 

  

 
24. Fakültenin akademik personeline kendini geliştirme olanakları sağlanmasından 

memnunum 

 

Yanıt Frekans (n) 

Memnunum 5 

Memnun değilim 5 

Hiç memnun değilim 4 

Kararsızım 4 

Çok memnunum 1 

  

 



25. Fakültenin araştırma ve yayın yapmaya yeterli zaman ayırabilme olanağı 

sunmasından memnunum 

 

Yanıt Frekans (n) 

Hiç memnun değilim 6 

Memnunum 4 

Kararsızım 4 

Memnun değilim 3 

Çok memnunum 2 

  

 
26. Fakültedeki akademik personel arasındaki iletişim ve iş birliğinden memnunum 

 

Yanıt Frekans (n) 

Çok memnunum 9 

Memnunum 9 

Memnun değilim 1 

  

 
 



27. Fakültedeki akademik personel ve idari personel arasındaki iletişim düzeyinden 

memnunum 

 

Yanıt Frekans (n) 

Memnunum 11 

Çok memnunum 8 

  

 
28. Fakültedeki akademik personel ve öğrenciler arasındaki iletişimden memnunum 

 

Yanıt Frekans (n) 

Memnunum 14 

Çok memnunum 4 

Memnun değilim 1 

  

 
  



 

29. Fakülte içerisindeki görevlendirmelerden zamanında haberdar edilmemden 

memnunum 

 

Yanıt Frekans (n) 

Memnunum 12 

Çok memnunum 3 

Kararsızım 3 

Hiç memnun değilim 1 

  

 
30. Fakülte içi haberleşme araçlarının yeterliliğinden (e-posta, duyuru, vb.) memnunum 

 

Yanıt Frekans (n) 

Memnunum 15 

Çok memnunum 3 

Hiç memnun değilim 1 

  

 
 



31. Fakültenin web sayfasının yeterliliğinden memnunum 

 

Yanıt Frekans (n) 

Memnunum 16 

Çok memnunum 2 

Kararsızım 1 

  

 
32. Fakülte personelin birbirini tanıması için yapılan sosyal etkinliklerden memnunum 

 

Yanıt Frekans (n) 

Memnunum 11 

Çok memnunum 6 

Kararsızım 1 

Memnun değilim 1 

  

 



33. Dersliklerin sayı ve fiziksel koşullarının yeterli olmasından memnunum 

 

Yanıt Frekans (n) 

Hiç memnun değilim 11 

Memnun değilim 5 

Kararsızım 2 

Memnunum 1 

  

 
34. Çalıştığım ortamda oda başına düşen personel sayısının uygun olmasından 

memnunum 

 

Yanıt Frekans (n) 

Memnun değilim 8 

Hiç memnun değilim 7 

Memnunum 2 

Çok memnunum 1 

Kararsızım 1 

  

 



35. Sunulan otopark alanlarının yeterliliğinden memnunum 

 

Yanıt Frekans (n) 

Memnunum 11 

Çok memnunum 6 

Kararsızım 1 

Hiç memnun değilim 1 

  

 
36. Yapım-onarım hizmetlerinden memnunum 

 

Yanıt Frekans (n) 

Memnunum 6 

Memnun değilim 6 

Kararsızım 6 

Çok memnunum 1 

  

 
 



37. Sunulan temizlik hizmetlerinden memnunum 

 

Yanıt Frekans (n) 

Memnunum 12 

Çok memnunum 5 

Kararsızım 2 

  

 
38. Güvenlik tedbirlerinin yeterliliğinden (yangın, deprem, güvenlik hizmetleri… vb.) 

memnunum 

 

Yanıt Frekans (n) 

Memnunum 12 

Kararsızım 3 

Memnun değilim 2 

Çok memnunum 2 

  

 



39. İnternet erişiminden memnunum 

 

Yanıt Frekans (n) 

Memnunum 11 

Çok memnunum 5 

Kararsızım 2 

Memnun değilim 1 

  

 
40. İşimi yapabilmem için gerekli araç, donanım ve materyalin sağlanmasından 

memnunum 

 

Yanıt Frekans (n) 

Memnunum 8 

Kararsızım 4 

Çok memnunum 4 

Memnun değilim 2 

Hiç memnun değilim 1 

  

 



41. Çalışma ortamlarının fiziksel koşullarından memnunum 

 

Yanıt Frekans (n) 

Memnunum 6 

Hiç memnun değilim 5 

Memnun değilim 3 

Kararsızım 3 

Çok memnunum 2 

  

 
42. Başarı ve performansın takdir edilip ödüllendirilmesinden memnunum 

 

Yanıt Frekans (n) 

Memnunum 8 

Kararsızım 5 

Memnun değilim 4 

Çok memnunum 2 

  

 
 



43. Bilgi ve yeteneklerime uygun bir işte çalışmaktan memnunum 

 

Yanıt Frekans (n) 

Memnunum 14 

Çok memnunum 5 

  

 
44. Mesleğimde yaptıklarımın maddi ve manevi beklentilerimi karşılamasından 

memnunum 

 

Yanıt Frekans (n) 

Memnunum 7 

Kararsızım 6 

Memnun değilim 3 

Çok memnunum 3 

  

 
  



 

45. Yaptığım çalışmaların, önemli bir iş başarma duygusuna ulaşmamı sağlamasından 

memnunum 

 

Yanıt Frekans (n) 

Memnunum 10 

Çok memnunum 4 

Kararsızım 3 

Memnun değilim 1 

Hiç memnun değilim 1 

  

 
46. Mesleğimin, bana en iyi yapabileceğim şeyleri yapma fırsatı vermesinden 

memnunum 

 

Yanıt Frekans (n) 

Memnunum 10 

Çok memnunum 4 

Kararsızım 3 

Memnun değilim 1 

Hiç memnun değilim 1 

  

 



47. Fakülte ile ilgili genel memnuniyet düzeyiniz nedir? 

 

Yanıt Frekans (n) 

Memnunum 15 

Memnun değilim 2 

Çok memnunum 1 

Kararsızım 1 

  

 
48. Eklemek istediklerinizi yazabilirsiniz (Bu bölümü dolduran kişilerin cevapları 

aşağıda listelenmiştir). 

1. Toplantilarin en az 5 is günü öncesinden bildirilmesini rica ediyorum. Böylece 

programimizi daha sağlıklı yapabiliriz. Son anda yapilan toplantılar, bizi zor durumda 

bırakıyor. 

2. Şu an bu anketi son dakika gelen işler arasında doldurmaktayım. En büyük arzum 

fakültedeki işlerin HER araştırma görevlisi için adil dağılıp dağılmadığını gözeten, 

onların akademik ilerlemesini göz ardı etmeyen, yine araştırma görevlilerinin 

çalışması için onlara gerekli ekipman ve insani fiziki koşulları sunmaya çalışan bir 

yönetimin oluşması. Bunların kurumsal aidiyeti arttıran en önemli etmenler olduğunu 

düşünmekteyim. Saygılarımla. 

"Düşünüldüğünü bilen, yapabileceğinin en iyisini düşler." 

3. Başta Dekan yardımcılarım, birim öğretim üyelerimiz ve idari personelimizin özverili 

çalışmaları için şükranlarımı sunarım. 

4. Akademik Teşvik sisteminin yenilenmesi, yurt içi ve yurt dışı akademik çalışmaların 

daha çok desteklenmesi ve fiziksel şartların iyileştirilmesi gerekmektedir.  


